
ITSM – Gesellschaft für
Informationstechnologie 
und Services Meiß mbH

Elisabeth-Selbert-Straße 19a
40764 Langenfeld
Telefon +49 (0) 2173 10648-0
Telefax +49 (0) 2173 10648-48
info@itsm.de
www.itsm.de

 

Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch oder bei einem unverbindlichen Besuch in Ihrem Hause. 

Wir freuen uns auf Ihre Anfrage! 

 

 

 

SPAM – unerwünschte Mails 
SPAM ist nicht nur lästig, sondern auch gefährlich und teuer

SPAM – ein zunehmendes Ärgernis 

SPAM bedeutet  soviel wie „Abfall“ oder 

„Plunder“ und steht für unaufgefordert 

zugesandte, unerwünschte Emails. Etwa 80% 

aller weltweit versandten Emails gehören 

inzwischen in diese Kategorie. Es ist zu 

befürchten, dass die Zahl eher noch weiter 

steigen wird. 

Dadurch entsteht in vielen Unternehmen 

bereits ein Schaden in beträchtlicher Höhe, 

sofern keine wirksamen Gegenmaßnahmen 

ergriffen werden. 

Schutz gegen Viren und Phishing 

ITSM hat für Unternehmen mit einer eigenen 

Domain eine Anti-SPAM-Lösung entwickelt, die 

gleichzeitig auch gegen Viren und Phishing 

vorgeht. 

Aus technischer Sicht werden die für Ihr 

Unternehmen bestimmten Emails über einen 

bei ITSM gehosteten virtuellen Server geleitet 

und dabei gefiltert, bevor Sie Ihre Internet-

Leitung und Ihren Mail-Server belasten. 

Der Vorteil dieser Lösung besteht darin, dass 

Sie keine Software auf Ihren Systemen 

installieren müssen. Wir richten speziell für Ihr 

Unternehmen einen eigenen Bereich auf 

einem unserer Server ein. 

 

 

 

 

 

Zentrale Filterung – eigene Steuerung 

Trotz dieser zentralen Filterung behalten Sie 

die vollständige Kontrolle über Ihre 

Einstellungen. Über eine Weboberfläche 

erhalten Sie Informationen über das Mail- und 

SPAM-Aufkommen, und können einzelne Mails 

als SPAM oder Nicht-SPAM deklarieren. 

Das Einsparpotenzial 

Wenn sich ein Mitarbeiter pro Tag nur 5 

Minuten mit dem Problem SPAM 

auseinandersetzt, entspricht das grob 

gerechnet Kosten von ca. 44 € im Monat (wir 

haben für diese Berechnung nur 25 € pro 

Stunde unterstellt). 

Die tatsächliche Belastung wird deutlich höher 

liegen, da jede unnötige Unterbrechung den 

Arbeitsfluss erheblich stört. 

Wir bieten Ihnen die Filterung ab einem Preis 

von etwa 1 Euro pro Mailbox und Monat an. 

Die Einrichtung berechnen wir mit einer 

Pauschale, welche abhängig von der Anzahl der 

Postfächer ist. 

Ihre Vorteile 

• Zentrale Filterung entlastet Ihre 

 Postfächer  

• Keine Störung Ihrer Mitarbeiter 

• Individuelle Einstellungsmöglichkeiten 

 pro Benutzer oder übergreifend 

• Keine Änderung am eigenen Email-

 System erforderlich – keine Installation 

• Deutlich weniger Chancen für Viren 

• Niedrige benutzerbezogene Kosten 

• Kostenloser Test ohne Risiko  

 


